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	Datum: 27.10.2022
	TYP: 1
	Textfeld 4: Joshua Baker
	Textfeld 4_2: +49 151 52657467
	Textfeld 1: INFORM GmbH
Pascalstr. 35 , 52076 Aachen Germany
+48-2408-9456-0
	Textfeld 4_3: joshua.baker@inform-software.com
	Textfeld 3: Benedikt Wotka, Fabian Jansen, Noorulhagh Ataka , Thomas Windt
	Textfeld 3_2: Sales RFP Platform zum Verwalten von Anforderungen
	Textfeld 2: Die Sales RFP Platform bietet Unterstützung im Sales Prozess und gibt einen Überblick über verfügbare Produkte und Funktionalitäten. Ähnlich eines Warenkataloges können diese verwaltet, gesucht und dem Kunden vorgestellt werden. Durch ein Anforderungsprofil des Kunden sollen Features und Produkte im System gesucht werden können, und bei Bedarf ergänzt werden. Da sich die wenigsten mit allen Lösungen vollständig auskennen, werden verantwortliche Experten ebenfalls aufgeführt und können bei Bedarf zum Verkaufsprozess hinzugezogen werden, um Einblicke in die spezifischen Funktionen zu bieten.

Dadurch ergibt sich die Möglichkeit, übergreifend weiterer Sales Prozesse einen Überblick zu haben, welche Lösungen gerade umgesetzt werden und für einen anderen Kunden interessant sein könnten. Ein Vorteil davon wäre es, in Zukunft weniger kundenspezifische, schlecht wartbare Lösungen zu entwickeln und mehr gemeinsam einen Standard voranzutreiben.

Da nicht alle Berate mit allen Kunden vertraut sind, wissen diese zum Teil nicht über alle Verkaufsprozesse bescheid wissen. Durch die Plattform soll eine Möglichkeit geboten werden, eine Übersicht über vergangende Verkaufsprozesse und Kunden zur Verfügung zu stellen.
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