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Titel der Themenstellung

Sales RFP Platform zum Verwalten von Anforderungen

Inhaltliche Beschreibung

Die Sales RFP Platform bietet Unterstiitzung im Sales Prozess und gibt einen Uberblick tiber
verfugbare Produkte und Funktionalitaten. Ahnlich eines Warenkataloges kénnen diese
verwaltet, gesucht und dem Kunden vorgestellt werden. Durch ein Anforderungsprofil des
Kunden sollen Features und Produkte im System gesucht werden kénnen, und bei Bedarf
erganzt werden. Da sich die wenigsten mit allen Losungen vollstandig auskennen, werden
verantwortliche Experten ebenfalls aufgefiihrt und kénnen bei Bedarf zum Verkaufsprozess
hinzugezogen werden, um Einblicke in die spezifischen Funktionen zu bieten.

Dadurch ergibt sich die Méglichkeit, tibergreifend weiterer Sales Prozesse einen Uberblick
zu haben, welche Losungen gerade umgesetzt werden und fur einen anderen Kunden
interessant sein kdnnten. Ein Vorteil davon ware es, in Zukunft weniger kundenspezifische,
schlecht wartbare Losungen zu entwickeln und mehr gemeinsam einen Standard
voranzutreiben.

Da nicht alle Berate mit allen Kunden vertraut sind, wissen diese zum Teil nicht Uber alle
Verkaufsprozesse bescheid wissen. Durch die Plattform soll eine Méglichkeit geboten
werden, eine Ubersicht tiber vergangende Verkaufsprozesse und Kunden zur Verfiigung zu
stellen.
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